REKLAMÁCIA

Tento formulár použite v prípade, že uplatňujete práva zo zodpovednosti za vady, ktoré sa vyskytnú na tovare zakúpenom na www.crystalindo.sk , v lehote do 24 mesiacov od jeho prevzatia. 
Tento formulár čitateľne vyplňte a zašlite na adresu predávajúceho spoločne s reklamovaným tovarom. Odporúčame odoslať zásielku doporučene z dôvodu možnosti sledovania stavu jej doručenia predávajúcemu. 

Predávajúci = adresát reklamovaného tovaru: 
Markéta Flintová – Glamour, Luční 29, 46851 Smržovka, tel: 602 12 99 88

 

Oznamujem, že uplatňujem práva zo zodpovednosti za vady.

číslo objednávky:______________________________________________________ 
 
 
Tovar má tieto chyby:  
(Popíšte podrobne všetky chyby, ktoré tovar vykazuje, a v čom vidíte ich príčinu)  

 
 

Uplatňovaný nárok zo zodpovednosti za chyby :
(Zvoľte jednu z možností, akomá byť Vaša reklamácia vybavená)  				
□ Odstúpenie od zmluvy				 □ Dodanie nového tovaru

 
Kupujúci = odosielateľ reklamovaného tovaru:

Meno a priezvisko: __________________________________________________________________

Číslo účtu pre zaslanie náhrady za reklamovaný tovar: ______________________________________

Názov banky: _______________________________________________________________________

Dátum odoslania reklamovaného tovaru: _______________________________________________
 
 
 
Podpis spotrebiteľa
 
 
 
